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Program jest zgodny z przepisami ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2022 r. poz. 574 z p6zn. zm., dalej ,pswn”)
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SEMESTRY TEORII

« Komunikacja interpersonalna i techniki negocjacji
+ Badania rynku

* Plany i strategie sprzedazy

« Organizacja i technika handlu

* Nowoczesne technologie w sprzedazy

« Techniki sprzedazy

« Marketing produktéw i ustug

« Zarzadzanie zespotem sprzedazowym. Menadzer sprzedazy
* Obstuga klienta — zarzadzanie relacjami z klientami

* Merchandising w sprzedazy stacjonarnej i internetowej

+ Komunikacja w sprzedazy i obstudze klienta

+ Aspekty finansowe zarzadzania sprzedaza

+ Controlling sprzedazy
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WYZSZA SZKOLA Program modutowy nie stanowi szczegétowego programu studiéw.

KSZTALCENIA . : . ? . - o
Tl AWODOWEGO WSKZ zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w programie w trakcie trwania roku akademickiego.




