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Program jest zgodny z przepisami ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyższym i nauce (Dz.U. z 2022 r. poz. 574 z późn. zm., dalej „pswn”)
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• Przywództwo i delegowanie zadań

• Budowanie zespołu

• Organizacja pracy menedżera

• Kultura organizacyjna i zarządzanie zmianą w organizacji

• Negocjacje i mediacje w biznesie. Zarządzanie konfliktem w organizacji

• Motywowanie siebie i innych. Psychologiczne procesy podejmowania decyzji

• Techniki prezentacji. Komunikacja w organizacji
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• Wizerunek i rozwój osobisty menedżera

• Metody oceny potencjału pracownika. Rekrutacja i selekcja personelu

• Inteligencja emocjonalna w biznesie. Asertywność w praktyce

• Stres w pracy menedżera. Sztuka perswazji i techniki wywierania wpływu

• Psychologia relacji ze strategicznymi klientami, kontrahentami i partnerami 

handlowymi

• Coaching i mentoring


